


 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการใช้งาน 

ระบบการให้บริการผ่านช่างทางออนไลน์ 

E-Service 

เทศบาลต าบลแม่โป่ง  

อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ E-Service 

เป็นการให้บริการออนไลน์ที่เทศบาลต าบลแม่โป่งได้จัดท าขึ้น เพื่ออ านวยความ
สะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการบริการเทศบาลต าบลแม่โป่ง ให้แก่ประชาชน
ผู้ใช้บริการ 

ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการ สามารถขอรับบริการได้ที่เว็บไซต์ เทศบาล
ต าบลแม่โป่ง โดยเลือกเมนูที่ต้องการขอรับบริการ และกรอกรายละเอียดลงใน
แบบฟอร์ม โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. เปิดโปรแกรม Brower พิมพ์ชื่อหน่วยงาน หรือ URL เข้าสู่เว็บไซต์เทศบาลต าบล
แม่โป่ง http://www.maepong.go.th/ กด Enter จะปรากฎหน้าหลกัของ
เว็บไซต ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.maepong.go.th/


2. สังเกต Banner บริการประชาชนออนไลน์ E-Service จะอยู่บริเวณแถวด้านซ้ายของ
เว็บไซต์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. เลือกหัวข้อค าร้องที่ต้องขอรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มการแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=se2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข ์
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=apaddnew 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=apaddnew 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์ม การทุจรติ 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=copadd 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.maepong.go.th/main.php?cid=apaddnew
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=copadd


ตัวอยา่งการกรอกแบบฟอร์ม การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=opinionadd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยา่งการกรอกแบบฟอร์ม การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=opinionadd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยา่งการกรอกแบบฟอร์ม การแจ้งเบาะแสปา้ยโฆษณาหรือสิ่งอื่นใดรุกล้ าฯ 
http://www.maepong.go.th/main.php?cid=opinionaddboard 
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ค าแนะน าในการกรอกข้อมูล 

1. กรอกข้อมูลให้ครอบถ้วน หากมี *สีแดง แสดงว่าเป็นข้อมูลจ าเป็นที่จะต้องกรอก
ให้ครบถ้วน 

2. เมื่อกรอกข้อมูลครบเรียบร้อย กด “ส่งข้อมูล” 
3. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูล รายละเอียดผ่านระบบ 

Google drive พร้อมด าเนินการพิมพ์แบบค าร้องขอรับบริการออนไลน์ 
4. เพื่อเสนอผู้บริหารเทศบาลต าบลแม่โป่งพิจารณา 
5. เมื่อผู้บริหารพิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ              

ผ่านช่องทางติดต่อที่ระบุไว้โดยเร็ว พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


