
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Services การเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ E-Services 

1. เปิดโปรแกรม Brower 

2. พิมพ์ชื่อหน่วยงาน หรือ URL ของเว็บไซต์หน่วยงาน www.maepong.go.th กด Enter จะปรากฎ

หน้าหลักของเว็บไซต์ 

3. สังเกต Banner บริการประชาชนออนไลน์ E-Service จะอยู่บริเวณแถบด้านซ้ายของเว็บไซต์ 

4. เลือกค าร้องตามหัวข้อที่ต้องการเลือก  กดหัวข้อที่ต้องการได้เลย 

 
 

5. กดเพ่ิมข้อมูลการแจ้ง  และกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ก าหนดให้ครบถ้วน  และกดส่งข้อมูลด้านล่าง

เพ่ือขอรับบริการ 

ภาพตัวอย่างการแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 

http://www.maepong.go.th/


 
 

ภาพตัวอย่างการขอรับบริการต่าง ๆ จากเทศบาล 

 

 
 

ภาพตัวอย่างการร้องเรียนทุจริต 

 

 

 

 

 

 



 
 

ภาพตัวอย่างการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 

 
 

ภาพตัวอย่างการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

 

 

 

 

 

 



 
 

ภาพตัวอย่างการรับฟังข้อร้องเรียนด้านบุคลากร 

 

 
 

ภาพตัวอย่างการรับแจ้งเบาะแสป้ายโฆษณาหรือสิ่งอ่ืนใดรุกล ้าทางสาธารณะ 

 

 

 

 

 

 


